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Cette certification est l’aboutissement d’une démarche qualité et d’une approche client volontaristes qui
placent les investisseurs et les créateurs d’entreprises au cœur des préoccupations du C.R.I. Elle cristallise  par
ailleurs l’engagement de tous les collaborateurs du centre à répondre aux demandes et exigences des clients et
leur ambition à œuvrer pour le développement économique de la région du Grand Casablanca et à améliorer sa
compétitivité au niveau régionale.

Le Certificat traduit également la maturité et l’efficience du système qualité mis en place au  C.R.I du Grand
Casablanca. Il illustre ainsi la volonté d’évoluer dans une démarche de progrès et de mieux répondre aux
attentes des investisseurs et des créateurs d’entreprises qui participent, par leurs actions, au dynamise du
Grand Casablanca.

Enfin, l’obtention de cette distinction témoigne de l’engagement du C.R.I du Grand Casablanca pour le
management participatif, impliquant la concertation autour des objectifs, la responsabilisation, la
communication et la mobilisation de tous les membres du personnel du Centre.  

« Nous sommes une administration au service des investisseurs et créateurs d’entreprises. Il est donc de notre
devoir de s’assurer de la qualité du service et des prestations que nous délivrons. Nous sommes aussi une
administration au service de son territoire et notre rôle est d’en améliorer la compétitivité internationale et
l’attractivité  et d’y créer les conditions favorisant une véritable dynamique de croissance, génératrice
d’emplois et créatrice de valeur.» déclare Hamid BEN ELAFDIL, directeur du Centre Régional
d’investissement du Grand Casablanca. 

A propos du CRI de Casablanca

Le Centre Régional d’Investissement du Grand Casablanca a pour mission principale d’assister les
investisseurs et les porteurs de projets dans leurs démarches d’investissement dans le Grand Casablanca.

Grâce à son rôle de promoteur de l’investissement territorial, à sa structure d’assistance aux projets
d'investissements et à son guichet  d'aide à la création d'entreprises, le C.R.I du Grand Casablanca œuvre, sous
les orientations de M. le Wali et de concert avec les acteurs du territoire pour l'amélioration de l'attractivité de
la Région du Grand Casablanca aux investissements dans les secteurs à fort potentiel.

Pour plus d’informations, visiter le site : www.casainvest.ma
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